
No. Provinsi Kota Nama Kantor Pemasaran Mandiri Alamat Waktu Operasional

1 Bali Denpasar Kantor Pemasaran Mandiri FWD Insurance  Bali RAUN Jl. Raya Puputan II Kav C1, RT 00 / RW 00 Kel Sumerta Kelod, Kec. Denpasar Timur, Denpasar Bali
Senin - Jumat jam 10.00 - 14.00 WIB. Tutup hari Sabtu, 

Minggu dan Hari Libur Nasional.   

2 Banda Aceh Banda Aceh Kantor Pemasaran Mandiri FWD Insurance  Aceh RAUN Jl. T Chik Di Tiro No. 4 Jurong Malahayati Kelurahan Peuniti Kec. Baiturrahman Kota Banda Aceh
Senin - Jumat jam 10.00 - 14.00 WIB. Tutup hari Sabtu, 

Minggu dan Hari Libur Nasional.   

3 Banten Gading Serpong - Tangerang Kantor Pemasaran Mandiri FWD Insurance  Serpong Banten RAUN
Ruko Golden 8 Blok K No. 7, Jl. Ki Hajar Dewantara, Gading Serpong, Pakulonan Barat, Kel. Kelapa 

Dua, Tangerang, Banten

Senin - Jumat jam 10.00 - 14.00 WIB. Tutup hari Sabtu, 

Minggu dan Hari Libur Nasional.   

4 DKI Jakarta Jakarta Pusat Kantor Pemasaran Mandiri FWD Insurance  Jakarta Menteng FFD
Ruko Menteng Square BR 11 Jl. Matraman Raya No.30E, RT.5/RW.6, Kenari, Kec. Senen Jakarta 

Pusat 10430

Senin - Jumat jam 10.00 - 14.00 WIB. Tutup hari Sabtu, 

Minggu dan Hari Libur Nasional.   

5 DKI Jakarta Jakarta Selatan Kantor Pemasaran Mandiri FWD Insurance  Jakarta Prosperity Pacific Prosperity Tower, Lt 11 Unit B District 8 Lots 28, SCBD, Jakarta Selatan
Senin - Jumat jam 10.00 - 14.00 WIB. Tutup hari Sabtu, 

Minggu dan Hari Libur Nasional.   

6 DKI Jakarta Jakarta Selatan Kantor Pemasaran Mandiri FWD Insurance  Jakarta Kuningan RAUN 
Menara DEA Tower  2, 10th floor Jl. Mega Kuningan Barat Kav.E43 No. 1-2 Kelurahan Kuningan 

Timur, Kec. Setiabudi Jakarta Selatan, DKI Jakarta, 12950

Senin - Jumat jam 10.00 - 14.00 WIB. Tutup hari Sabtu, 

Minggu dan Hari Libur Nasional.   

7 Jawa Tengah Surakarta / Solo Kantor Pemasaran Mandiri FWD Insurance  Solo RAUN Jl. DR. Moewardi No. 31 Kel. Purwosari Kec. Laweyan Kota Surakarta, JawaTengah
Senin - Jumat jam 10.00 - 14.00 WIB. Tutup hari Sabtu, 

Minggu dan Hari Libur Nasional.   

8 Jawa Timur Surabaya Kantor Pemasaran Mandiri FWD Insurance  Surabaya  Harsa Agung Gemilang Ruko Villa Bukit Mas Blok RA 1-2, Lantai 2, Jl. KH Abdul Wahab Siamin, Dukuh Pakis, Surabaya
Senin - Jumat jam 10.00 - 14.00 WIB. Tutup hari Sabtu, 

Minggu dan Hari Libur Nasional.   

9 Jawa Timur Surabaya Kantor Pemasaran Mandiri FWD Insurance  Surabaya SOLID 
Praxis, Jl. Sono Kembang No. 4-6 Unit 6H-27, Embong Kaliasin, Kec. Genteng,   Surabaya Jawa 

Timur 60271

Senin - Jumat jam 10.00 - 14.00 WIB. Tutup hari Sabtu, 

Minggu dan Hari Libur Nasional.   

10 Jawa Timur Malang Kantor Pemasaran Mandiri FWD Insurance Malang RAUN Jl. Simpang Laksda Adi Sucipto Kav. B No. 5 Malang Kel. Pandanwangi Kec. Blimbing Jawa Timur
Senin - Jumat jam 10.00 - 14.00 WIB. Tutup hari Sabtu, 

Minggu dan Hari Libur Nasional.   

11 Jawa Timur Surabaya Kantor Pemasaran Mandiri FWD Insurance  Surabaya RAUN
Ruko Darmo Galeria Blok D No. 6 Jalan Mayjen Sungkono 1422- 143 Gunung Sari Dukuh Pakis 

Surabaya Jawa Timur

Senin - Jumat jam 10.00 - 14.00 WIB. Tutup hari Sabtu, 

Minggu dan Hari Libur Nasional.   

12 Jawa Timur Surabaya Kantor Pemasaran Mandiri FWD Insurance  Surabaya Max Financial
Ruko Klampis Megah, Jl. Klampis Blok C No. 33 Klampis Ngasem , Kecamatan Sukolilo, Surabaya, 

Jawa Timur 60117

Senin - Jumat jam 10.00 - 14.00 WIB. Tutup hari Sabtu, 

Minggu dan Hari Libur Nasional.   

13 Jawa Tengah Salatiga
Kantor Pemasaran Mandiri FWD Insurance  Salatiga RAUN 

Jl. Osamaliki RT 004 RW 010 Sidorejo Lor Sidorejo Salatiga
Senin - Jumat jam 10.00 - 14.00 WIB. Tutup hari Sabtu, 

Minggu dan Hari Libur Nasional.   

14 Kalimantan Barat Pontianak Kantor Pemasaran Mandiri FWD Insurance  Pontianak LGS 
Jl  Ahmad Yani Komplek Sentra Bisnis No.E-26 RT.001 Parittokaya, Pontianak Selatan, Pontianak 

Kalimantan Barat

Senin - Jumat jam 10.00 - 14.00 WIB. Tutup hari Sabtu, 

Minggu dan Hari Libur Nasional.   

15 Kalimantan Timur Samarinda Kantor Pemasaran Mandiri FWD Insurance  Samarinda RAUN 
Graha Tebengang Jl. Tekukur RT 019 Kel. Tamindung Permai Kec.Sungai Pinang Samarinda 

Kalimantan Timur

Senin - Jumat jam 10.00 - 14.00 WIB. Tutup hari Sabtu, 

Minggu dan Hari Libur Nasional.   

16 Kalimantan Timur Samarinda Kantor Pemasaran Mandiri FWD Insurance  Samarinda FFD RUKO SYAHRANI CENTER NO.09 Jl. AW Syahrani Samarinda Kalimantan Timur 75123
Senin - Jumat jam 10.00 - 14.00 WIB. Tutup hari Sabtu, 

Minggu dan Hari Libur Nasional.   

17 Kepulauan Riau Tanjungpinang Kantor Pemasaran Mandiri FWD Insurance  Tanjung Pinang RAUN 
Jl. DI Panjaitan Km. 7 No. 14 RT 03/ RW 02 Kelurahan Melayu Kota Piring Kec. Tanjungpinang Timur 

Kota Tanjungpinang Kepulauan Riau 

Senin - Jumat jam 10.00 - 14.00 WIB. Tutup hari Sabtu, 

Minggu dan Hari Libur Nasional.   

18 Lampung Bandar Lampung Kantor Pemasaran Mandiri FWD Insurance  Lampung RAUN Sultan Agung 28 II D RT.000 RW.000 Way Halim Permai Way Halim Bandar Lampung
Senin - Jumat jam 10.00 - 14.00 WIB. Tutup hari Sabtu, 

Minggu dan Hari Libur Nasional.   

19 Sulawesi Selatan Makassar Kantor Pemasaran Mandiri FWD Insurance  Makassar RAUN 
Business Park B2, Cluster Business Park, Blok BPB2/10, Citraland City Losari Makassar Kel. Mariso, 

Kec Tamalate, Makassar

Senin - Jumat jam 10.00 - 14.00 WIB. Tutup hari Sabtu, 

Minggu dan Hari Libur Nasional.   

20 Kalimantan Timur Samarinda
Kantor Pemasaran Mandiri FWD Insurance  Samarinda FFD 

Jl. P. Hidayatullah No. 18 Kel. Karang Mumus Kec. Samarinda Kota, Kota Samarinda Kal-Tim 75124
Senin - Jumat jam 10.00 - 14.00 WIB. Tutup hari Sabtu, 

Minggu dan Hari Libur Nasional.   

21 Sulawesi Utara Manado Kantor Pemasaran Mandiri FWD Insurance  Manado RAUN Mega Mas Blok 1 C2 No. 43 Jl. Pierre Tendean Komplek Ruko Megamas Boulevard Manado
Senin - Jumat jam 10.00 - 14.00 WIB. Tutup hari Sabtu, 

Minggu dan Hari Libur Nasional.   

22 Sumatera Utara Medan Kantor Pemasaran Mandiri FWD Insurance  Medan RAUN 
Setia Budi Square Blok C No. 8A Jl. Setia Budi Komplek Tasbi I Tanjung Sari , Medan Selayang, 

Medan 20133 

Senin - Jumat jam 10.00 - 14.00 WIB. Tutup hari Sabtu, 

Minggu dan Hari Libur Nasional.   

23 Sumatera Utara Medan Kantor Pemasaran Mandiri FWD Insurance  Medan FFD 
Komplek Yang Lim Plaza, Jl. Emas No.8A Kelurahan Sei Rengas II Kec. Medan Area, Medan, 

Sumatera Utara,20214

Senin - Jumat jam 10.00 - 14.00 WIB. Tutup hari Sabtu, 

Minggu dan Hari Libur Nasional.   

24 DI Yogyakarta Yogyakarta Kantor Pemasaran Mandiri FWD Insurance  Yogyakarta RAUN Perum Casa Grande Ruko 3 RT 000 RW 000 Maguwoharjo Depok Sleman Yogyakarta
Senin - Jumat jam 10.00 - 14.00 WIB. Tutup hari Sabtu, 

Minggu dan Hari Libur Nasional.   

25 Sulawesi Selatan Toraja Kantor Pemasaran Mandiri FWD Insurance  Toraja RAUN
Rentelemo Jl. Poros Makale Rantepao Kel. Sarira, Kec. Makale Utara Kabupaten Tana Toraja Prov. 

Sulawesi Selatan

Senin - Jumat jam 10.00 - 14.00 WIB. Tutup hari Sabtu, 

Minggu dan Hari Libur Nasional.   

26 Riau Pekanbaru Kantor Pemasaran Mandiri FWD Insurance  Pekanbaru RAUN Jl. Bakti No. 4 RT 001 RW 012 Kel.Sidomulyo Kec. Marpoyan Damai Kota Pekanbaru Provinsi Riau
Senin - Jumat jam 10.00 - 14.00 WIB. Tutup hari Sabtu, 

Minggu dan Hari Libur Nasional.   

27 Kalimantan Timur Balikpapan
Kantor Pemasaran Mandiri FWD Insurance  Balikpapan RAUN 

Ruko Palladium Grand City Blok G.25 Jalan Sinarmas Land Boulevard, Graha Indah, Balikpapan Utara 

Kalimantan Timur 76129

Senin - Jumat jam 10.00 - 14.00 WIB. Tutup hari Sabtu, 

Minggu dan Hari Libur Nasional.   

28 Sumatera Utara Medan Kantor Pemasaran Mandiri FWD Insurance Medan Polonia RAUN 
Kompleks Ruko CBD Jl. Padang Golf Kompleks CBD Blok D74 Kelurahan Sukadamai  Kec.  Medan 

Polonia Kota Medan

Senin - Jumat jam 10.00 - 14.00 WIB. Tutup hari Sabtu, 

Minggu dan Hari Libur Nasional.   

29 Jawa Timur Surabaya Kantor Pemasaran Mandiri FWD Insurance  Surabaya 2 RAUN
Jl. Nginden Intan No. 39 (Lama; Blok C-6/20) Kel Ngindenjangkungan Kec. Sukilo Kota Surabaya II 

Jawa Timur

Senin - Jumat jam 10.00 - 14.00 WIB. Tutup hari Sabtu, 

Minggu dan Hari Libur Nasional.   
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